UCHWALA NR XLII.359.2022
RADY GMINY LEGNICKIE POLE

z dnia 10 maja 2022 r.

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie gminy
Legnickie Pole

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. 22022 .
poz. 559 z pézn. zm.) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu §ciekéw (Dz.U. z 2020 r. poz. 2028 z pdzn. zm.) Rada Gminy Legnickie Pole,
uchwala co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Legnickie
Pole”, stanowiacy zalacznik do uchwaly.

§ 2. Traci moc uchwata Nr XVI/82/08 Rady Gminy Legnickie Pole z dnia 20 marca 2008 r. w sprawie
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw (Dz.Urz.Woj.Doln. z 2008 r. Nr 192 poz. 2170).

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Legnickie Pole.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Dolnoslaskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy
Legnickie Pole

Jerzy Sajewicz
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Zatacznik Nr 1 do uchwaty Nr XLII1.359.2022
Rady Gminy Legnickie Pole
z dnia 10 maja 2022 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY LEGNICKIE POLE

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§1.

1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekoéw na terenie gminy Legnickie Pole, zwany dalej
regulaminem, okresla zasady $wiadczenia uslug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekow realizowanego na terenie Gminy Legnickie Pole oraz wzajemne prawa i obowigzki
Przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego i odbiorcow ustug.

2. Postanowienia regulaminu sg interpretowane i stosowane zgodnie z przepisami ustawy z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode izbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tj. Dz. U. z2020r.
poz. 2028.).

3. Przedsigbiorstwo $wiadczy ushugi zaopatrzenia w wode i/lub odprowadzania $ciekow na podstawie
pisemnej umowy zawartej z Odbiorca.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie
dostawy wody i odprowadzania Sciekow.

§ 2. 1. Przedsiebiorstwo w zakresie dostarczania wody jest zobowiazane:

1) dostarczy¢ z sieci wodociggowej wode przeznaczong do spozycia do odbiorcy uslug o parametrach
nieprzekraczajacych nastepujacych wartosci:

a) liczba bakterii Escherichia coli: 0/100 ml,
b) liczba bakterii Enterokoki: 0/100 ml,

¢) odczyn (pH): 6,5 - 9,5,

d) zelazo (Fe): 200 pg/dm?,

¢) mangan (Mn): 50 pg/dm?;

2) zapewni¢ cisnienie wody w instalacji wodociagowej w budynku, poza hydrantami przeciwpozarowymi
przed kazdym punktem czerpalnym wynoszace nie mniej niz 0,05 MPa i nie wigcej niz 0,6 MPa;

3) zapewni¢ dostawe wody do indywidulanego gospodarstwa w wymiarze nie mniejszym niz 0,Im?3/dobe;

4) dokonywac¢ na wiasny koszt niezbednych napraw urzadzen wodociagowych begdacych w jego posiadaniu,
z wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy.

2. Przedsiebiorstwo w zakresie odprowadzania $ciekdw jest zobowigzane:

1) zapewni¢ odprowadzanie $ciekéw od indywidulanego gospodarstwa w wymiarze nie mniejszym niz 0,1
m3/dobe;

2) odbiera¢ $cieki w sposdb ciagly, o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami,
w ilosci okreslonej w dokumentacji projektowej i warunkach przytaczenia nieruchomosci,

3) okres$la¢ dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odbieranych $Sciekdéw, a takze kontrolowaé, czy jakosc¢
przyjmowanych $ciekdw jest zgodna z obowigzujacymi przepisami;

4) dokonywac na wtasny koszt niezbednych napraw urzadzen kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu.
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Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug.

§ 3. W terminie do 30 dni od ztozenia przez przysztego odbiorce ustug kompletnego wniosku o zawarcie
umowy, oktorym mowa w§ 4 Regulaminu, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza
i przedktada przysztemu odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie §ciekow.

§4.1. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzeniec wwod¢ lub odprowadzanie $ciekow
z przedsi¢biorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym zawiera:

1) imi¢, nazwisko, PESEL i adres zamieszkania, kiedy wnioskodawcg jest osoba fizyczna lub nazwe, NIP
i siedzibe, gdy wnioskodawca jest osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej;

2) wskazanie nieruchomosci, ktorej dotyczy¢ ma umowa;

3) o$wiadczenie wnioskodawcy, czy nieruchomo$c¢ jest podlaczona do sieci wodociagowej przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wiasne ujecie wody;

4) oswiadczenie, czy nieruchomo$¢ jest podlaczona do sieci kanalizacyjnej przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni
sciekow;

5) o$wiadczenie wnioskodawcy, na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wodg;

6) os$wiadczenie wnioskodawcy, jakiego rodzaju $cieki bedg odprowadzane przez niego na podstawie zawartej
umowy.

2. Wzébr wniosku, o ktorym mowa w ust. 1 stanowi zalgcznik do Regulaminu.

3. Potencjalny odbiorca ustug sklada do przedsigbiorstwa pisemny wniosek o zawarcie umowy, takze
w przypadku zmiany odbiorcy ustug bez koniecznosci zmiany pozostatych warunkow §wiadczenia ustug.

4. Ponowne przytaczenie do sieci, po wczesniejszym odcigciu dostawy wody lub zamknigciu przylacza
kanalizacyjnego nastepuje po ztozeniu przez odbiorce ustug wniosku o zawarcie umowy.

5. Umowa winna zawiera¢ w szczeg6lnosci postanowienia okreslone w art. 6 ust. 3 ustawy oraz wskazywac
miejsce publikacji regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

6. W przypadku nieruchomosci bedacych wspotwlasnoscig, strong umowy sa wszyscy wspotwlasciciele
jednoczesnie lub osoba ustanowiona zgodnym pisemnym o$wiadczeniem ich pelnomocnikiem.

7. W razie braku zgodnego ustanowienia pelnomocnika dopuszcza si¢ zawarcie umowy zjednym ze
wspotwiascicieli na jego pisemny wniosek wraz z jego pisemnym oswiadczeniem o samodzielnym rozliczaniu
ustug pomiedzy wspotwiascicielami.

8. Po rozwigzaniu lub wygasnigciu umowy przedsigbiorstwo dokonuje zamknigcia przylacza
wodociggowego i/lub kanalizacyjnego, demontuje wodomierz glowny oraz dokonuje rozliczenia
z dotychczasowym odbiorcg ustug.

§ 5. 1. Jezeli nieruchomo$¢ jest zabudowana budynkiem wielolokalowym lub budynkami wielolokalowymi,
umowa jest zawierana z ich wilascicielem lub z zarzadca.

2. Na wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wiclolokalowych
przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze zawrze¢ umowe takze z osobg korzystajaca z lokalu
wskazang we wniosku w przypadku zaistnienia warunkow opisanych w art. 6 ust. 6 pkt 1-7 ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzeniu §ciekow.

3. Wniosek wtasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego badz budynkéw  wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie §ciekdw przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne z osobg korzystajaca zlokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 4 Regulaminu,
a ponadto:

1) imi¢, nazwisko (lub nazwe) oraz adres zamieszkania (lub siedziby) osoby korzystajacej z lokalu, ktérego
dotyczy sktadany wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do jego ztozenia w imieniu i na rzecz
tej osoby;
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2) wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca zada zawarcia umowys;

3) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej zlokalu o zasadach rozliczen,
o ktorych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3 i pkt 4 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ 1 zbiorowym
odprowadzeniu $ciekow.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach.

§ 6. 1. Rozliczenia za zbiorowe odprowadzanie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw sg prowadzone
przez przedsigbiorstwo z odbiorcami ustug na podstawie cen istawek optat okreslonych w ogloszonych
taryfach oraz ilo$ci dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo cen i stawek optat wynikajacych z nowych, podanych do wiadomosci
publicznej taryf nie wymaga odrebnego informowania odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

3. Wejscie w zycie nowych taryf nie powoduje konieczno$ci zmiany umowy o zaopatrzenie w wodg¢ lub
odprowadzanie $ciekdéw 1 nastepuje bez wypowiedzenia jej warunkow.

4. Podanie do publicznej wiadomosci nowych taryf nastgpuje poprzez ich ogloszenie w sposob zwyczajowo
przyjety tj. na stronach internetowych i tablicach ogloszen.

5. Podstawa obciazenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi dostarczania wody i/lub odprowadzania
sciekow $wiadczone przez przedsigbiorstwo jest faktura VAT.

6. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sa réwniez osoby korzystajace
z poszczeg6lnych lokali przedsiebiorstwo wystawia odrebna fakture zarzadcy lub wilascicielowi takiego
budynku oraz odr¢bne faktury osobom korzystajacym z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo zawarto odrgbne
umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie Sciekow.

7. W przypadku nadpftaty, zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznos$ci lub na zadanie odbiorcy zwraca si¢
ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

8. llos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza gtownego, a w
przypadku jego braku - w oparciu o przecig¢tne normy zuzycia wody.

9. W przypadku zawarcia umow z uzytkownikami lokali w budynkach wielolokalowych ilo$¢ dostarczanej
wody ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierzy lokalowych. Réznicg miedzy wskazaniem wodomierza
glownego, a suma wskazan wodomierzy lokalowych, obcigza si¢ wilasciciela nieruchomosci lub zarzadce
nieruchomosci.

10. Ilo$¢ odprowadzanych $ciekdéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych, a w przypadku
braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie umowy, o zaopatrzenie
w wodg lub odprowadzanie $ciekow, jako rowna ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

11. W przypadku niesprawnosci wodomierza gtownego, okresowego braku mozliwosci odczytu lub
w przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gldwnego ilo§¢ pobranej wody i/ lub
odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie Sredniego zuzycia wody i/lub odprowadzonych $ciekow
w okresie trzech miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci dzialania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe
- na podstawie $redniego zuzycia wody lub odprowadzonych $ciekéw w analogicznym okresie roku ubieglego
lub iloczynu s$redniomiesigcznego zuzycia wody lub odprowadzonych $ciekéw w roku ubieglym i liczby
miesiecy nieprawidlowego dziatania wodomierza.

12. W rozliczeniach ilosci odprowadzanych $ciekow ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢
wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie wodomierza
dodatkowego zainstalowanego na instalacji glownej za wodomierzem glownym, na koszt odbiorcy.

13. W przypadku braku legalizacji wodomierza ilo§¢ pobranej wody lub odprowadzonych $ciekow ustala
si¢ zgodnie z przepisami dotyczgcymi okreslania przecigtnych norm zuzycia wody.

14. W przypadku zmiany cen ioptat ustalonych w taryfach, w okresie migdzy odczytowym rozliczenie
nastepuje proporcjonalnie za okres obowiazywania starych i nowych optat.

15. Odczytu wodomierza dokonuje przedsigbiorstwo tradycyjnie lub metoda zdalnych odczytow,
w mozliwie takich samych odstgpach czasu.
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16. Wniesienie przez odbiorce reklamacji, co do wysokosci faktury, nie wstrzymuje obowiazku
uregulowania naleznosci.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci.

§ 7. 1. Przylaczenie nieruchomos$ci do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny
wniosek ztozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.
2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawierac:

1) imi¢ i nazwisko lub nazwe oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie
do sieci;

2) wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktory ma zostaé¢ przyltaczony do sieci, w tym jego adres
i numer dziatki ewidencyjnej, na ktorej si¢ znajduje;

3) informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystywania nieruchomos$ci lub obiektu, ktory ma zostac
przytaczony do sieci;

4) okreslenie dobowego zapotrzebowania na wodg¢ zpodzialem na wodg¢ do celow bytowych,
technologicznych, przeciwpozarowych oraz innych, zuwzglednieniem przeptywow $redniodobowych
1 maksymalnych godzinowych oraz wielkosci tadunku zanieczyszczen;

5) okreslenie ilosci i jako$ci odprowadzanych Sciekdéw z podziatem na Scieki bytowe i przemystowe;

6) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przytacza w stosunku do istniejgcej sieci
wodociagowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektow i sieci uzbrojenia terenu.

3. Wz6r wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, ustala przedsigbiorstwo.

4. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje warunki przylaczenia do sieci albo uzasadnia
odmowe ich wydania, w terminie wskazanym ponizej, liczonym od dnia ztozenia kompletnego wniosku
o wydanie warunkoéw przylaczenia do sieci:

1) 21 dni - od dnia ztoZzenia wniosku o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci, w przypadku budynkow
mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych si¢ w zabudowie zagrodowej;

2) 45 dni - od dnia zlozenia wniosku o wydanie warunkow przytaczenia do sieci, w pozostatych przypadkach.

5. W szczegélnie uzasadnionych przypadkach przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
przedtuzy¢ terminy okres$lone w ust. 4 odpowiednio o kolejne 21 albo 45 dni, po uprzednim zawiadomieniu
podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci z podaniem uzasadnienia przyczyn tego przedtuzenia.

6. Przedsi¢biorstwo jest obowigzane przylaczy¢ do sieci nieruchomo$¢ osoby ubiegajacej si¢
o przylaczenie, jezeli istnieja techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych.

§ 8. 1. Przedsi¢biorstwo obowigzane jest wyda¢ warunki techniczne przylaczenia do sieci oraz dokonaé
odbioru wykonanego przylacza do sieci nieruchomos$ci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie, jezeli istnieja
techniczne mozliwosci §wiadczenia ustug oraz spetnione sg nastgpujace warunki przylaczenia:

1) w Dbezposrednim sgsiedztwie nieruchomos$ci objetej wnioskiem istnieje sie¢ wodociggowa lub
kanalizacyjna,

2) stan techniczny istniejacych urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych na to pozwala,
3) przekroj istniejagcych przewodow lub ci$nienie jest wystarczajace.

2. Potencjalni odbiorcy ustug wodociggowych lub/i kanalizacyjnych moga uzyska¢ informacje dotyczace
dostepnosci tych uslug w siedzibie przedsigbiorstwa oraz w Urzedzie Gminy Legnickie Pole w oparciu
o studium uwarunkowan ikierunkéw zagospodarowania przestrzennego Gminy, miejscowych planoéw
zagospodarowania przestrzennego i niniejszego regulaminu.
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Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza.
§9.

1. Warunki przylaczenia, o ktorych mowa w § 7 oraz § 8 Regulaminu stanowia podstawe do rozpoczgcia
realizacji prac projektowych.

2. Przedsiebiorstwo przy udziale wnioskodawcy, dokonuje protokolarnego odbioru technicznego przytacza
celem stwierdzenia zgodno$ci wykonanych prac z wydanymi wymaganiami technicznymi.

3. Odbior przylacza przez przedsiebiorstwo dokonywane jest dwuetapowo, tj.:

a) odbiér w stanie odkrytym na podstawie zgloszenia dokonanego przez inwestora lub wykonawce przylacza,
z minimum 7-dniowym wyprzedzeniem, przedktadajgc plan sytuacyjny przylacza sporzadzony na kopii
aktualnej mapy zasadniczej, potaczony z proba szczelnosci;

b) odbiér koncowy po dostarczeniu do przedsigbiorstwa geodezyjnej inwentaryzacji powykonawczej oraz
protokotow z prob szczelnosci.

4. Jezeli w trakcie odbioru stwierdzono, ze wymagania nie zostaly spelnione lub tez ujawnity si¢ usterki,
uwzglednia si¢ je w protokole podajac jednoczesnie termin ich usuniecia.

5. Podstawe do przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub/i kanalizacyjnej oraz do zawarcia
umowy z przedsigbiorstwem stanowi protokot przegladu technicznego wykonanego przylacza z wynikiem
pozytywnym.

6. Po dokonanym odbiorze technicznym przytaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej oraz

jednoczesnym zamontowaniu izaplombowaniem wodomierza glownego nastepuje podpisanie umowy
o dostawe wody i/lub odprowadzaniu $ciekow.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglos$ci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw.

§ 10. 1. Przedsiebiorstwo ma obowigzek poinformowania odbiorcéw o planowanych przerwach Iub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo ma obowiazek poinformowac¢ odbiorcow, w sposdb zwyczajowo przyjety,
o zaistniatych, nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich
trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsiebiorstwo moze o zdarzeniach wskazanych
w ust. 2 poinformowa¢ wtadciciela lub zarzadce budynku nieruchomosci oraz osoby korzystajace z lokali,
z ktérymi przedsiebiorstwo zawarlo umowge o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie $ciekow.

4. W przypadku, gdy przewidywana przerwa w dostawie wody przekracza 12 godzin, przedsi¢biorstwo jest
zobowigzane w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych zapewni¢ zastgpczy punkt poboru
wody i poinformowac odbiorcéw ustug o ich lokalizacji.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklécen w dostawie wody i odprowadzania Sciekéw.

§ 11. 1. Przedsicbiorstwo jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug wszelkich istotnych informacji
dotyczacych realizacji ustug, a w szczegolnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce umowy o zaopatrzenie w wode lub/i odprowadzanie
sciekow,

2) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow,

3) wystepujacych awarii urzadzen wodociaggowych i urzadzen kanalizacyjnych,

4) planowanych przerw w §wiadczeniu ustug.
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2. W siedzibie przedsiebiorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym nastgpujace
dokumenty:

1) aktualnie obowigzujace na terenie gminy taryfy cen i stawek opfat,
2) regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow obowigzujace na terenie gminy,
3) wyniki przeprowadzonych ostatnio analiz, jakosci wody.

3. Przedsi¢biorstwo nie ma obowigzku udostgpnienia dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 2 poza swoja
siedziba, z zastrzezeniem obowiazku dotaczenia do umowy w chwili jej zawierania obowigzujacej taryfy.

4. Przedsiebiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu lub elektronicznych §rodkéw przekazu,
bez zbednej zwtoki, jednakze w terminie nie dluzszym niz 7 dni roboczych.

5.Jezeli prosba o udzielenie informacji zostala przedlozona na pismie, przedsicbiorstwo udziela
odpowiedzi w tej samej formie w terminie 30 dni od otrzymania prosby, chyba, ze osoba zwracajaca si¢
o informacj¢ wyraznie zaznaczyta, iz informacja ma by¢ udzielona w jednej z form wskazanych w ust. 4.

6. W szczegbélnych sytuacjach, jezeli udzielenie informacji wymaga poczynienia ustalen i dzialan
wymagajacych okresow dtuzszych niz terminy wskazane w ust. 4 iust. 5, przedsigbiorstwo przed uptywem
tych termindéw, informuje o tym fakcie osobe, ktora ztozyta prosbe o informacje i wskazuje termin udzielenia
odpowiedzi.

§ 12. 1. Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz
wysokosci optat za ustugi.

2. Zgloszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ w szczeg6lnosci:
a) imi¢ i nazwisko albo nazwg oraz adres odbiorcy,
b) przedmiot reklamacji,
¢) przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacje,
d) zgtoszenie roszczenia,
e) numer i dat¢ umowy.
f) podpis odbiorcy.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz
w terminie 14 dni od daty wptywu reklamacji powiadomi¢ odbiorce ushug o sposobie jej zalatwienia.
W szczegblnych okoliczno$ciach, o ile wymagane jest zebranie dowodow, informacji lub wyjasnien termin ten
wynosi 30 dni.

4. Przedsi¢biorstwo udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemne;.
5. Ztozenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.

6. W przypadku uwzglednienia reklamacji przedsigbiorstwo powiadamia odbiorcg o wyniku rozpatrzenia,
takze o wysokosci 1 formie wyptaty odszkodowania lub naleznosci.

Rozdziatl 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

§ 13. 1. Woda na cele przeciwpozarowe dostepna jest z urzadzen przeciwpozarowych, a przede wszystkim
z hydrantdw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociagowe;j.

2. Uprawnionymi do pobierania wody na cele przeciwpozarowe sa:
1) panstwowa straz pozarna,
2) ochotnicza straz pozarna,
3. Pobor wody z sieci dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z przedsigbiorstwem.

4. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociaggowych, ktérymi woda jest
dostarczana dla innych odbiorcow, jednostka strazy pozarnej niezwlocznie przekazuje przedsigbiorstwu
informacje o ilo$ci wody pobrane;j.
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5. llos¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez uprawnionych w ustalonych okresach.

Rozdzial 11.
Postanowienia koncowe.

W sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem obowigzujg przepisy ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow z dnia 7 czerwca 2001 r. (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028.) wraz
z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.
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Zatacznik Nr 2 do uchwaty Nr XLII1.359.2022
Rady Gminy Legnickie Pole
z dnia 10 maja 2022 r.

GMINNY ZAKLAD GOSPODARKI KOMUNALNEJ LEGNICKIE POLE SP. Z 0O.0.

ul. Zofii Kossak — Szczuckiej 7,

59 - 241 Legnickie Pole
NIP 6912513749, REGON 363534217
tel. 71 85 82200

WNIOSEK O ZAWARCIE UMOWY
O ZAOPATRZENIE W WODE I /LUB ODPROWADZANIE SCIEKOW*

0 zaopatrzenie w wodge i odprowadzanie $ciekow*;
0 zaopatrzenie w wode*;

o odprowadzanie Sciekow*

DANE OBOWIAZKOWE

ADRES NIERUCHOMOSCI
POBORU WODY/
ODPROWADZANIA SCIEKOW

ADRES LOKALU**

IMIE I NAZWISKO/NAZWA

IMIE I NAZWISKO/NAZWA
WLASCICIELA LUB ZARZADCY
BUDYNKU
WIELOLOKALOWEGO**

ADRES ZAMIESZKANIA
/SIEDZIBY FIRMY

PESEL /NIP

ADRES KORESPONDENCYJNY

DANE NIEOBOWIAZKOWE

ADRES E - MAIL

TELEFON

DANE OSOBY UPOWAZNIONE]
DO UZYSKANIA INFORMACIJI
W PRZEDMIOCIE UMOWY

TERMIN ROZPOCZECIA DOSTAWY WODY: ODPROWADZANIA SCIEKOW:
KORZYSTANIA Z USLUG

1) OSWIADCZAM, iz nieruchomosé *: jest podtaczona do sieci wodociagowej,
posiada wlasne ujecie wody.
2) OSWIADCZAM, iz nieruchomo$¢ *: jest podlaczona do sieci kanalizacji sanitarnej
wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego (SZAMBO) lub przydomowej oczyszczalni §ciekow.

3) OSWIADCZAM, ze

a) woda pobierana bedzie na
gospodarcze W ilosci e m3/
111 1SS w iloSci e, m3/
b) rodzaj i1ilos¢ odprowadzanych Sciekow*:
bytowych W 1L1T) FO m3/
TOMNE: o w ilosci e, m3/

cele*:
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4) Dane dla potrzeb ustalenia ryczaltu (wypemi¢ w przypadku braku wodomierza):
a) Liczba 0s6b zamieszkalych: ...,

5) OSWIADCZENIE WIOSKODAWCY (wypehi¢ w przypadku sktadania wniosku przez wiasciciela lub
zarzadce budynku wielolokalowego).

Oswiadczam, iz poinformowatem osobe korzystajgcq z lokalu o zasadach rozliczen, o ktorych mowa
w art. 6 ust.6 pkt 3 i 4 Ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekow.

(podpis Wiasciciela /Zarzgdcy
budynku wielolokalowego

(data, miejscowos$¢ oraz czytelny podpis Wnioskodawcy /Pelnomocnika )
* zaznaczy¢ wlasciwe.

** wypehi¢ w przypadku skltadania wniosku o zawarcie umowy przez wilasciciela lub zarzadce budynku
wielolokalowego.

KLAUZULA INFORMACYJNA

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gminny Zaktad Gospodarki Komunalnej Legnickie
Pole Sp. zo.0. =zsiedzibg przy ul. Zofii Kossak-Szczuckiej 7, 59-241 Legnickie Pole;
sekretariat.gzgk@legnickiepole.pl , tel. 76 858 22 00, 76 818 29 02.

Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych: iod@centrumbip.pl , lub korespondencyjnie pod adresem:
Gminny Zaktad Gospodarki Komunalnej Legnickie Pole Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Zofii Kossak-Szczuckiej
7, 59-241 Legnickie Pole z dopiskiem Inspektor Ochrony Danych

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji umow oraz sktadanych przez Panstwa
wnioskéw zgodnie zustawg zdnia 7 czerwca 2021r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode izbiorowym
odprowadzaniu $ciekow.

Podstawa prawng przetwarzania danych beda:

1) art. 6 ust 1 pkt b RODO, przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba,
ktorej dane dotycza, lub do podjecia dziatan na Zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem
umowys;

2) art. 6 ust 1 pkt ¢ RODO, przetwarzanie jest niezbedne do wypelienia obowiazku prawnego cigzacego na
administratorze;

3) art. 6 ust 1 pkt f RODO, przetwarzanie jest niezbgedne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interesOw realizowanych przez administratora lub przez strong trzecia.

W pozostatych przypadkach Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane na podstawie udzielonej zgody
w zakresie i celu okreslonym w tresci zgody (art. 6 ust.1 lit. a RODO).

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia (gdy
zostata udzielona odrebna zgoda), ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo
whniesienia sprzeciwu.

Panstwa dane przetwarzane bedg do czasu istnienia podstawy i celu do ich przetwarzania:

1) w przypadku niezbgdnosci danych do wykonania umowy — przez czas jej wykonywania oraz w okresie
niezbednym
do dochodzenia roszczen, a takze z uwagi na obowiazki przewidziane prawem, np. podatkowe.

2) w przypadku, gdy podstawa przetwarzania danych jest uzasadniony interes administratora — do czasu
istnienia tego uzasadnionego interesu.

Uzyskanych od Panstwa danych osobowych nie udostepniamy osobom trzecim, z wyjatkiem podmiotow
wspoltpracujacych
ze spotka, wylacznie do celéw zwigzanych zrealizacja zamowien. W takich przypadkach ilo$¢ danych
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przekazywanych podmiotom wspotpracujagcym z Gminnym Zakladem Gospodarki Komunalnej Legnickie Pole
Sp. z 0.0. ograniczona jest do wymaganego minimum.

Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO)
w Warszawie gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
ogoblnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.
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